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ADMINISTRADOR

RECOMENDACOES IMPORTANTES

Este caderno contém 50 (cinquenta) questdes todas de muiltipla escolha. Confira a numeragéo das
questdes e 0 numero de paginas, antes de responder a prova. Em caso de falhas na impress&o ou
falta de alguma questao, solicite imediata substituicdo do Caderno.

Cada questao de muiltipla escolha contém apenas uma alternativa correta.

Preencha, na Folha de Respostas, o espago correspondente a alternativa escolhida, utilizan-
do preferencialmente caneta esferografica de tinta azul ou preta.

Nao é permitida a utilizagcdo de nenhum material para anotagdo do GABARITO que nao seja o for-
necido pela COMPROV.

Durante a prova o candidato ndo devera comunicar-se com outros candidatos.

A duracao da prova e de 3 (trés) horas, ja incluido o tempo destinado ao preenchimento da Folha de
Respostas.

O candidato sera avisado de que o tempo de prova estara chegando ao final, quando faltarem 30
(trinta) minutos.

Permanecer na sala onde realiza a prova por, no minimo, 2 (duas) horas.

Deixar o local de prova com seu gabarito, no minimo, apoés 2 (duas) horas e 30 (trinta) minu-
tos do inicio da prova;

A desobediéncia a qualquer uma das determinagdes constantes nas presentes instrugdes ou
na folha de respostas podera implicar na anulagido da prova do candidato.

BOA PROVA!

COMISSAO DE PROCESSOS VESTIBULARES - COMPROV
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Portugués
Considerando-se a relagao autor e leitor do texto abaixo,

“O local de trabalho ndo deve ser apenas o lugar onde os individuos cumprem tarefas e recebem suas
remuneragdes. Mais do que isso, o trabalho deve ser o local onde eles tém a oportunidade de se desenvolver
profissionalmente, estabelecer ligagbes interpessoais e cultivar um espirito colaborativo — afinal é la que
passamos boa parte do nosso dia.

A ideia de pertencer ou fazer parte de uma organizagdo contribui para melhorar o engajamento de
funcionarios, a produtividade e o alcance dos resultados desejados. Aumento da satisfagdo, maior dinamismo
nas atividades e equilibrio das necessidades da empresa e do funcionario também sao beneficios que o
sentimento de pertencimento no trabalho produz.”

(Equipe da VivalExperiéncias. Disponivel em http://www.vivaexperiencias.com.br/blog/sentimento-de-pertencimento-no-trabalho/ Acesso
em 13/7/19, com adaptagdes)

destacam-se na sua construgéo critérios de situacionalidade, intencionalidade e aceitabilidade, tendo em vista que

a) o autor e o leitor reagem a esse texto, reconhecendo e aceitando a situagdo de empregabilidade da empresa,
esperando retorno do funcionario.

b) o leitor situa o local de publicacdo e o autor do texto e identifica o objetivo desse texto, que o convence a fazer
parte de uma instituicao.

c) o autor apresenta o ambiente de trabalho, buscando aceitagdo e reconhecimento do leitor pela coeréncia com
que escreveu o texto.

d) o leitor identifica o local de trabalho como lugar propicio para a demonstragdo de aceitagdo mutua entre
empresa e funcionarios.

€) o autor situa o tema de seu texto, com a intengao de ter a adesao do leitor, a respeito da ideia de pertenga, que
é o foco desse texto.

O texto abaixo faz consideragbes sobre a selegéo feminina de futebol.

“Encerrada a participagdo da selegdo brasileira na Copa do Mundo, eliminada apenas na prorrogagao pela
dona da casa, a Franga, duas constatagbes sobre o futebol feminino se impdem. Se olharmos para o que
acabou de ocorrer, poderemos comemorar a mobilizagao popular em torno de um time de mulheres jogando
um esporte historicamente tachado como masculino. (...) Mas, se vislumbrarmos o que esta por vir, 0 cenario é

alarmante: ap6s o Mundial, as grandes protagonistas do time ficaram mais préximas da aposentadoria.”
(PELLEGRINO, A. Veja, 3/7/19, p.80)

O uso de SE e MAS, nesse texto, permite ao leitor compreender que:

a) Ha uma relagdo de comparacdo entre o estado atual da selegéo e seu futuro, causada pela aposentadoria de
umas atletas e ndo preparagao de outras.

b) Ocorre uma relagao de causa e efeito entre o apoio dos brasileiros e a atuagdo da selecédo, donde se conclui
que é necessaria mais mobilizagdo popular.

¢) Ha uma relagéo de disjungéo entre o passado e o futuro da selegéo de futebol, condicionada pelo ponto de vista
pelo qual ela é considerada.

d) Estabelece-se uma relagao de exemplificagédo entre a participagao da selegdo na Copa do Mundo e o futuro das
atletas, tendo em vista a aposentadoria.

e) E possivel perceber uma relagcdo de contraposicdo entre a participacdo da selecéo e sua eliminagéo da Copa,
dado o empenho com que ela jogou.
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Escrever em registro linguistico formal exige observancia a normas estabelecidas. Qual dos enunciados a
seguir esta adequado a esse registro?

a) Pesquisa publicada em The Lancet, ha dois anos, mostrou que 86% dos pacientes que tinham diabetes e
seguiram uma dieta radical tiveram remissao da doenca. Ou seja, todos os sinais do problema desapareceram e
eles nao precisariam tomar mais remédios. (G.V.06/2019)

b) [o conhecimento] advém de varios outros estudos relacionados tanto aos sociolinguisticos mas também
fonéticos. Onde tém por questdo principal observar que mesmo numa determinada regido, havera diversas
formas da lingua ser utilizada. (E.F. 06/2019)

c) Percebemos que ha variagbes pois cada individuo, mesmo morando em um mesmo ambiente, participa de
outros ambientes no qual consegue se apropriar de mais informagdes sobre a lingua. (H.S. 06/2019)

d) Ha juristas que entendem ser obrigatéria a presenga do representante do MP na eleicdo e ha juristas que
entende ser obrigatério a convocagdo desse representante, independente de ele comparecer ou nao. (C.P.
06/2019)

e) O método de ensino mais utilizado em disciplinas de programacao introdutéria, € a proposigéo de problemas que
apresenta-se um enunciado com um problema descrito e os estudantes elaboram um algoritmo para solucionar.
(L.P.2018)

Um texto pode ser construido de formas variadas sem que sua informacado principal seja alterada. Nesse
sentido, qual dos escritos abaixo parafraseia o texto a seguir?

“O conceito de servigo publico sofre transformagdes no tempo e no espago, de acordo com a dinamica do
contexto social, politico e econdbmico em que se insere, mas ha um ponto comum em todos os contextos
historicos: servigo publico € a prestacdo de servigo ao publico toda ocasido em que o Estado assuma
obrigatoriamente a incumbéncia de satisfazer determinadas necessidades coletivas.” (S.M.P.L.2009)

a) Conforme as mudangas do contexto social, politico e econdmico em que o servigo publico se localize, seu
conceito se altera no tempo e no espacgo, porquanto seu significado basico permanece sem alteragao, ja que se
caracteriza como servir ao publico nas atividades coletivas que o Estado estabeleceu como obrigatdrias para si.

b) Mesmo que o conceito de servigo publico se modifique no tempo e no espago, conforme o contexto social,
politico e econdmico em que se encontre, ele ndo perde sua caracteristica principal, que é a de servir ao publico,
sempre que o Estado tome para si, obrigatoriamente, a responsabilidade de atender necessidades especificadas
da populagao.

c¢) Independentemente do tempo, do espago e do contexto social, politico e econdmico em que o servigo publico se
encontre, seu conceito basico ndo varia, porque as transformagdes que ocorrem dizem respeito as obrigagdes
que o Estado assume perante as necessidades da populagao.

d) A caracteristica essencial de servigo publico é prestar servico a populagdo, se o Estado estabelecer como
obrigatério o atendimento das necessidades da coletividade; o que pode causar alteragdes no conceito de
servigo publico, de acordo com a dinédmica do contexto social, politico e econdbmico em que esse servigo se
encontre.

e) Ainda que haja um ponto comum nos conceitos de servigo publico ao longo do tempo e do espacgo, a dindmica
dos contextos social, politico e econdémico em que o servigo publico se insere provoca alteragao nesse conceito
sempre que o Estado se responsabilize, obrigatoriamente, pelo atendimento de certas necessidades da
populagao.
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Novas palavras sao incorporadas ao portugués por meio de varios processos linguisticos. Lendo o texto
abaixo,

“Tinder? WhatsApp? Jovens agora curtem bater papo escondidos no Google Docs

Recentemente, a Google encerrou uma de suas tentativas para se inserir no mercado de mensageiros,
o Allo. (...)

RNy
N ‘ 9 Bits * ha 3 meses
YAy

i

eu e meus amigos conversavamos pelo chat do Minecraft q ndo precisava de internet para ser utilizado, era sé
uma pessoa rotear o wifi dela (msm sem ela ter internet ou sinal de celular), ninguém supera os jovens.
1_Responder Partilhar » »

(18/3/19 Disponivel em https://www.tecmundo.com.br/internet/139582-tinder-whatsapp-jovens-curtem-bater-papo-escondidos-google-docs.htm)

é possivel identificar-se, dada a area de conhecimento em questéao,

a) o neologismo, com mais destaque, e o estrangeirismo, menos recorrente, visto 0 uso desse Ultimo se restringir
a um determinado grupo de pessoas.

b) o neologismo, como predominante, visto que os falantes de portugués se adaptam as palavras novas que séo
incorporadas a lingua.

c) o estrangeirismo, com menos contribuicdo, e o neologismo, como mais produtivo, dada a quantidade das
novas palavras no portugués.

d) o estrangeirismo, como o principal processo de ampliagéo lexical, tendo em vista o rapido desenvolvimento da
area.

e) ambos os processos, como produtivos, de forma equilibrada, pois as palavras introduzidas sado usadas pela
sociedade.

O que causa estranhamento no interlocutor, ao ler o texto abaixo (excerto de palestra dirigida a servidores
técnico-administrativos e a gestores de universidade publica brasileira)?

Inicio, apresentando meu conceito de servidor publico: sdo servidores publicos, em sentido amplo, as
pessoas fisicas que prestam servigos ao Estado e as entidades da Administragcdo indireta, com vinculo
empregaticio e mediante remuneragdo paga pelos cofres publicos (di PIETRO, 1996). Assim, vocés séo
servidores publicos. E como trabalham nesta universidade, que é publica, com finalidades sociais, porque
possibilita, entre outras ag¢des, a profissionalizagdo de tantos jovens, vocés precisam desenvolver o
sentimento de pertenca a esta instituicao.

Sei que é um desafio para a organizagao criar atmosfera adequada e salutar para todos, mas o sucesso
desse desafio depende de estratégias que possam manter vocés, colaboradores, na empresa; que envolvam
agdes de valorizacdo de funcionarios pelas metas alcancadas, pelos contratos assinados; que criem bom
relacionamento com a lideranga. Com isso, os servigcos prestados pela universidade, visando ao atendimento
de agdes sociais, sao realizados a contento. (T.S. 2017)

a) Uso de verbos na primeira pessoa do singular, tornando o texto inadequado a formalidade de uma palestra.
b) Inicio de palestra com definicao, dando caracteristica de aula a um evento universitario formal.

c¢) Utilizacao de apelo emocional, almejando credibilidade, por parte da plateia, para o que é dito.

d) Incluséo de informacgdes sobre trabalhadores privados, eliminando o desnivel entre publico e privado.

e) Inclusdo de argumentos relacionados a empresa privada, provocando contradicdo no texto da palestra.
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O novo acordo ortografico do portugués esta em uso desde 2009, mas muitos brasileiros ainda estdo escrevendo
de acordo com a grafia antiga. Qual das sequéncias de palavras abaixo estd conforme o novo acordo?

a) Pré-universitario; (ele) entretém; heroico; dia-a-dia; (ele) para.
b) Suprarrenal; ex-diretor; por (verbo); perdoo; papéis.

¢) Mal-humorado; (elas) descréem; acriano (do Acre); férum; ima.
d) Além-mar; ciéntifico; faisca; (tu) deténs; espontanea.

e) Sobrehumano; copo-d’agua; tipéia; Sauipe; amiude.

Segundo a gramatica normativa do portugués, o texto abaixo desconsiderou normas de que tipo?

“O advogado HT disse que ‘o conjunto da obra é grandioso’. Que o mecanismo do Empreender foi feito para
permitir seu uso politico (...). O relator, JRP rejeitou todas as preliminares da defesa e foi seguido pelo Tribunal. A
sessao foi suspensa e os votos dos demais integrantes ficou para a proxima sessao.” (L.G. 12/7/19)

a) Estruturacdo de periodo, concordancia nominal e regéncia verbal.
b) Uso de pronomes, acentuacgao grafica e pontuagao.

c¢) Pontuacgao, estruturagdo de periodo e concordancia verbal.

d) Concordancia verbal, acentuagao grafica e uso de pronomes.

e) Concordancia nominal, regéncia verbal e concordancia verbal.

Observando a redagéo do enunciado abaixo,

“Ha imdveis que foram abandonados pelas empresas de construgdo pela metade do servigo, sem ao menos
concluir.” (CP, 07/19)

o leitor chega a conclusao de que seu autor recorre a (a):

a) Parafrase, objetivando tornar o texto claro, ao afirmar que a obra nédo foi concluida.

b) Dubiedade de sentido, deixando o texto ambiguo, ao se referir a imoéveis abandonados.

c¢) Polissemia, buscando esclarecer o leitor, quando faz alusdo ao significado de metade do servigo.

d) Informagdes Obvias, representando perda de informatividade, quando se refere ao sentido de obra inacabada.
e) Retomadas de informagdes, tornando o texto mais detalhado, quando faz referéncia a ndo-concluséo da obra.

O uso do acento grave, indicador de crase, em textos escritos no &mbito universitario, nem sempre segue os
principios estabelecidos. Como as lacunas do texto abaixo sdo preenchidas de forma adequada, considerando-se
esse sinal indicador de crase?

Dada necessidade de padronizar solicitagbes de estudantes, seguem abaixo algumas exigéncias
serem cumpridas.

1) O pedido de auxilio financeiro estudantes devera ser solicitado via formulario especifico e
encaminhado Pré-reitoria X;
2) O formulario de pedido de auxilio coletivo s6 devera ser utilizado quando solicitagao tratar de um
mesmo evento e referente atividades proprias do curso;
3) O pedido de atendimento especial estudantes gravidas devera vir em formulario préprio, com
comprovagdes medicas.
Solicitamos Senhora Coordenadora divulgacao dessas medidas. (...)
a)A-as-a-a-a-a-as—as—a-a.
b)A-as-a—-a—-a—-a-as—-as—-a-a.
c)A—-as—-a—-a—-a-a—-as—as—a-a.
dA-as—-a-a—-a—-a—-as—as—a-a.
e)A-as—-a-a—-a—-a—-as—as—a-a.
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Conhecimentos Basicos de Informatica

O WhatsApp nédo é s6 um mensageiro, como também se tornou repositério de informacgdes valiosas — visto que
muita gente confia na criptografia de ponta a ponta do software para bater papos sigilosos. Por isso, cuidar bem da
sua conta se tornou ainda mais importante. A plataforma acaba de anunciar novas dicas e alerta para proteger seus

dados.
Fonte: https://www.tecmundo.com.br/software/141536-whatsapp-cria-novo-alerta-proteger-melhor-conta.htm

No texto, o termo “criptografia de ponta a ponta” tem relevante aplicagdo para quais principios da seguranga da
informacgao?

a) Confidencialidade e Integridade.
b) Autenticidade e Legalidade.

c) Integridade e Legalidade.

d) Legalidade e Confidencialidade.
e) Disponibilidade e Integridade.

Sobre componentes de computador, trata-se de equipamento para armazenamento, EXCETO:

a) Solid State Drive.

b) Hard Disk Drive.

c) Serial AT Attachment.

d) Electrically-Erasable Programmable Read-Only Memory.
e) Digital Versatile Disc.

Sobre o comando pwd no Linux, sua execucdo em terminal informara:

a) Senha do usuario logado.

b) Lista do conteudo de um diretério.

c) Total de linhas, palavras e mesmo caracteres num arquivo.
d) Exibe arquivos ps e pdf.

e) Caminho completo do diretério local.

O uso de software livre € mais comum nos 6rgéos publicos federais (93%) do que nos estaduais (78%). Em 85%
dos orgéos federais e 57% dos estaduais houve desenvolvimento de software novos para atender as suas
necessidades especificas. Aproximadamente metade dos 6rgdos da esfera federal (52%) que desenvolveram
software na propria organizagao ou para atender necessidades especificas do 6érgao também compartilhou ou cedeu

esses software para outros 6rgéos publicos.
Fonte: TIC governo eletrénico 2017

Sobre o Software livre e Software proprietario, analise as afirmativas abaixo:

I - O software livre se baseia no modelo de SaaS (Software as a Service).

Il — Uma diferenga entre os tipos de software esta na gratuidade, software livres s&do gratuitos e softwares
proprietarios sao pagos.

lIl - O Telegram, aplicativo de comunicagao, € um exemplo de software livre.

IV - Software com copyleft € um software livre.

Estao corretas:

a) l e ll, apenas.

b) I, Il e lll, apenas.
c) lll e IV, apenas.
d) I, lll e IV, apenas.
e)l, 1,1l elV.
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Cookies sao arquivos criados pelos websites que vocé visita. Sao usados para manter as informagdes de estado
conforme vocé navega por diferentes paginas em um site ou retorna ao site posteriormente.

Sobre cookies, analise as afirmativas abaixo:

| - Os cookies podem ser usados para executar codigo

Il - Cookies primarios sdo cookies associados com o dominio do host

Il - Os cookies de sessao sdo armazenados na memoria e ndo sdo gravados no disco

IV - Os dados sao enviados pelo servidor da Web na forma de um cabegalho HTTP chamado "Set-Cookie"

Estdo corretas:
lell

apenas |l

a)
b)
c) Il llle IV
d)
)

I, 11ell
e)lL I, lllelV
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Legislagdo

De acordo com a Constituicdo Federal de 1988, argumenta-se que em suas relagdes internacionais a Republica
Federativa do Brasil rege-se pelos seguintes principios:

a) Independéncia nacional; prevaléncia dos direitos humanos e intervengéo nos estados estrangeiros.

b) Defesa da paz; solugéo pacifica dos conflitos; e cooperagéo ao terrorismo e ao racismo.

c¢) Independéncia nacional; prevaléncia dos direitos humanos e ndo-intervengao.

d) Cooperagédo entre os povos para o progresso da humanidade; ndo concessdo de asilo politico e repudio ao
terrorismo e ao racismo.

e) Autodeterminacdo dos povos; igualdade entre os Estados; e prevaléncia dos direitos ndo humanos.

Considerando os direitos individuais e coletivos presentes na Constituicdo Federal de 1988, marque a alternativa
INCORRETA:

a) E livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profisséo, atendidas as qualificagdes profissionais que a lei
estabelecer.

b) E livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicagéo, dependendo de censura ou
licenga.

c) E assegurado a todos o acesso & informacdo e resguardado o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio
profissional.

d) S&o inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagao
pelo dano material ou moral decorrente de sua violagao.

€) Ninguém serd submetido a tortura nem a tratamento desumano ou degradante.

Sé&o bens da Uniao, de acordo com o artigo 20 da Constituicdo Federal de 1988:

a) Os que atualmente lhe pertencem e os que lhe vierem a ser atribuidos e 0s recursos minerais, sem contar os do
subsolo.

b) O mar territorial, as cavidades naturais subterraneas e os sitios arqueoldgicos, mas nao os pré-historicos.

c) As terras tradicionalmente ocupadas pelos indios e os lagos, rios e quaisquer correntes de agua em terrenos de seu
dominio.

d) Os potenciais de energia hidraulica e as ilhas fluviais e lacustres localizadas depois da fronteira com outros paises.
e) O mar territorial e os potenciais de energia solar.

Segundo o artigo 40, § 1°, da CF/88, os servidores abrangidos pelo regime de previdéncia de que trata este artigo
serao aposentados:

| - Por invalidez permanente, sendo os proventos pagos integralmente;

Il - Compulsoriamente, com proventos proporcionais ao tempo de contribuicdo, aos 70 (setenta) anos de idade, ou aos
75 (setenta e cinco) anos de idade, na forma de lei complementar;

lll - Voluntariamente, desde que cumprido tempo minimo de dez anos de efetivo exercicio no servigo publico e cinco
anos no cargo efetivo em que se dara a aposentadoria; observadas as condi¢des estabelecidas na EC n° 20;

IV - Por invalidez permanente, sendo os proventos proporcionais ao tempo de contribuicdo, exceto se decorrente de
acidente em servigo, moléstia profissional ou doenga grave, contagiosa ou incuravel, na forma da lei;

V - Compulsoriamente, com proventos proporcionais ao tempo de contribuicdo, aos 60 (sessenta) anos de idade, ou
aos 65 (sessenta e cinco) anos de idade, na forma de lei complementar;

Esta correto apenas o que se indica em:

a)l,lleV. b)I, Il elV. c)ll, IVeV. dylil, VeV e)ll, lllelV.
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De acordo com o Titulo IV — Da organizagéo dos Poderes, da Constituicdo Federal de 1988, é correto afirmar:

a) O Poder Legislativo é exercido pelo Congresso Nacional, que se compde da Camara de Vereadores e do Senado
Federal.

b) O Senado Federal compde-se de representantes dos Estados e do Distrito Federal, eleitos segundo o principio
proporcional.

c) Os Deputados e Senadores, desde a expedi¢ao do diploma, serdao submetidos a julgamento perante o Superior
Tribunal de Justica.

d) A Cémara dos Deputados e o Senado Federal, ou qualquer de suas Comissdes, poderdo convocar Ministro de
Estado ou quaisquer titulares de 6rgaos diretamente subordinados a Presidéncia da Republica para prestarem,
pessoalmente, informagbes sobre assunto previamente determinado, importando crime de responsabilidade a
auséncia sem justificagdo adequada.

e) Compete privativamente ao Senado Federal aprovar previamente, por voto aberto, apds arguigdo publica, a escolha
de Promotores de Justica, nos casos estabelecidos nesta Constituigao;

Segundo o artigo 33 da Lei n° 8.112/90, a vacancia do cargo publico decorrera de:

Exoneragdo, demissdo, promogéao, readaptacéo, aposentadoria, posse em outro cargo inacumulavel e falecimento.
Exoneragdo, demissdo, promogao, ascensao, aposentadoria, posse em outro cargo inacumulavel e falecimento.
Exoneracgéo, demissao, promogao, transferéncia, aposentadoria, posse em outro cargo inacumulavel e falecimento.
Exoneragdo, demisséo, promogao, ascensao, transferéncia, aposentadoria, posse em outro cargo inacumulavel e
falecimento.

e) Exoneragéo, demissdo, promogao, readaptacdo, aposentadoria, ascensao e transferéncia.

a
b
c
d

~— — — ~—

Segundo a doutrina vigente, considera-se atributos dos atos administrativos:

a) Presungéo de legitimidade e veracidade dos atos administrativos; competéncia; tipicidade e imperatividade.

b) Presuncéo de ilegitimidade e veracidade dos atos administrativos; autoexecutoriedade; tipicidade e imperatividade.
¢) competéncia, autoexecutoriedade; tipicidade e imperatividade.

d) Presuncéo de ilegitimidade e veracidade dos atos administrativos; autoexecutoriedade; finalidade e forma.

e) Presungéo de legitimidade e veracidade dos atos administrativos; autoexecutoriedade; tipicidade e imperatividade.

Sobre a formalizagédo dos contratos administrativos, marque a alternativa correta:

| - Os contratos e seus aditamentos serdo lavrados nas reparticdes interessadas, as quais manterdo arquivo
cronolégico dos seus autégrafos e registro sistematico do seu extrato, salvo os relativos a direitos reais sobre
imoéveis, que se formalizam por instrumento lavrado em cartério de notas, de tudo juntando-se cdpia no processo
que lhe deu origem.

Il - E nulo e de nenhum efeito o contrato verbal com a Administracdo, salvo o de pequenas compras de pronto
pagamento, assim entendidas aquelas de valor ndo superior a 5% (cinco por cento)

Il — Nos contratos ndo ha a necessidade de mencionar os nomes das partes e os de seus representantes, a finalidade,
o ato que autorizou a sua lavratura, o numero do processo da licitacdo, da dispensa ou da inexigibilidade, a
sujeicao dos contratantes as normas desta Lei e as clausulas contratuais.

IV - A publicagao resumida do instrumento de contrato ou de seus aditamentos na imprensa oficial, que é condigcao
indispensavel para sua eficacia, sera providenciada pela Administragado até o décimo dia util do més seguinte ao de
sua assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela data, qualquer que seja o seu valor, ainda que sem

onus.
a)l, llelll.
b)lelll
c)lell
d)IlelV.
e)l,lllelV.
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Sobre as modalidades de licitagdo presentes na Lei n © 8.666/93, é correto afirmar:

a) Concorréncia é a modalidade de licitagdo em que pessoas predeterminadas, na fase inicial de habilitagdo preliminar,
comprovem possuir os requisitos minimos de qualificagao exigidos no edital para execugao de seu objeto.

b) Tomada de precos é a modalidade de licitagdo entre interessados devidamente cadastrados ou que atenderem a
todas as condigbes exigidas para cadastramento até o terceiro dia anterior a data do recebimento das propostas,
observada a necessaria qualificagao.

c) Convite é a modalidade de licitagdo entre interessados de qualquer ramo, cadastrados, convidados em numero
minimo de 3 (trés) pela unidade administrativa, a qual afixara, em local apropriado, cépia do instrumento
convocatério e o estendera aos demais cadastrados na correspondente especialidade que manifestarem seu
interesse com antecedéncia de até 24 (vinte e quatro) horas da apresentac¢ao das propostas.

d) Concurso é a modalidade de licitagdo entre quaisquer interessados para escolha de trabalho cientifico ou artistico,
mediante a instituicdo de prémios ou remuneragdo aos vencedores, conforme critérios constantes de edital
publicado na imprensa oficial com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias.

e) Leildo é a modalidade de licitagdo entre quaisquer interessados para a venda de bens moveis inserviveis para a
administragdo ou de produtos legalmente apreendidos ou penhorados, a quem oferecer o menor lance da
avaliagao.

Segundo o que estabelece o Regimento Interno e o Estatuto da Universidade Federal de Campina Grande, s&o
6rgao deliberativos da Administragdo Superior da UFCG:

a) Colegiado Pleno, Camara Superior de Ensino, Camara Superior de Pés-Graduagédo, Camara Superior de Pesquisa e
Extensao, Camara Superior de Gestao Administrativo-Financeira e Conselho Curador.

b) Reitoria, Camara Superior de Ensino, Camara Superior de Pdés-Graduagdo, Camara Superior de Pesquisa e
Extensao, Camara Superior de Gestao Administrativo-Financeira e Conselho Curador.

c) Colegiado Pleno, Camara Superior de Ensino, Cadmara Superior de Pés-Graduagao, Conselho de Pesquisa, Ensino e
Extensao, Camara Superior de Gestao Administrativo-Financeira e Conselho Curador.

d) Colegiado Pleno, Camara Superior de Ensino, Camara Superior de Pés-Graduagao, Conselho de Pesquisa, Ensino e
Extensdo e Camara Superior de Gestao Administrativo-Financeira.

e) Colegiado Pleno, Pré-reitoria de Ensino, Cémara Superior de Pés-Graduagao, Conselho de Pesquisa, Ensino e
Extensdo, Camara Superior de Gestao Administrativo-Financeira.
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Politica Pablica de Educacao

O Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n. 8069/90) prevé que a crianga e o adolescente tém direito a
educacao, visando ao pleno desenvolvimento de sua pessoa, preparo para o exercicio da cidadania e qualificagao para
o trabalho, assegurando-lhes:

| - igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia na escola;

Il - direito de ser respeitado por seus educadores;

Il - direito de contestar critérios avaliativos, podendo recorrer as instancias escolares superiores;
IV - direito de organizacéao e participagdo em entidades estudantis;

V - acesso a escola publica e gratuita proxima de sua residéncia.

E correto o que se afirma em:

a)l,lleV.
b)II, lll e IV.
c)lll, IVe V.
d)IL 1, IVeV.
e) 1L 1 IVeV.

Levando em consideragao os direitos e deveres previstos no Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n. 8069/90),
assinale a alternativa INCORRETA:

a) E dever do Estado assegurar a crianga e ao adolescente ensino fundamental, obrigatério e gratuito, inclusive para os
que a ele nao tiveram acesso na idade propria;

b) Os pais ou responsavel tém a obrigagdo de matricular seus filhos ou pupilos na rede regular de ensino;

c) E proibido qualquer trabalho a menores de quatorze anos de idade, salvo na condig&o de aprendiz;

d) As familias tém o direito de educar seus filhos em casa, para protegé-los de mas influéncias ou manipulagées do
ambiente escolar;

e) Os dirigentes de estabelecimentos de ensino comunicardao ao Conselho Tutelar os casos de maus-tratos envolvendo
seus alunos, reiteracao de faltas injustificadas, evaséo escolar e elevados niveis de repeténcia.

Com base no que esta previsto na legislagdo acerca do financiamento da educacéo, julgue os itens a seguir:

() A Uniado aplicara, anualmente, nunca menos de dezoito, e os Estados, o Distrito Federal e os Municipios vinte e
cinco por cento, no minimo, da receita resultante de impostos, compreendida a proveniente de transferéncias, na
manutencdo e desenvolvimento do ensino.

() Adistribuicao dos recursos publicos assegurara prioridade ao atendimento das necessidades do ensino obrigatério,
no que se refere a universalizagdo, garantia de padrdo de qualidade e equidade, nos termos do plano nacional de
educacao.

() Os programas suplementares de alimentacdo e assisténcia a saude previstos no art. 208, VII, serao financiados
com recursos provenientes de contribuigdes sociais e outros recursos orgamentarios.

() A educacgao basica publica tera como fonte adicional de financiamento a contribui¢cao social do salario-educagéo,
recolhida pelas empresas na forma da lei.

() Os recursos publicos deverao ser obrigatoriamente aplicados na manutenc¢éo e desenvolvimento do ensino
publico.

Assinale a alternativa correta:

a)V,V,V, V,F.
b)F,V,V,F, V.
¢)V,F,F,V,F.
d)F,V,F,V, V.
e)V,V,F,F,F.

10




CONCURSO PUBLICO - UFCG - 2019

Com relagédo as competéncias previstas na legislagao para a Unido no campo da educagéo, analise as afirmagdes a
seqguir:

| - Elaborar o Plano Nacional de Educagao, em colaboragdo com os Estados, o Distrito Federal e os Municipios.

Il - Prestar assisténcia técnica e financeira aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios para o desenvolvimento
de seus sistemas de ensino e o atendimento prioritario a escolaridade obrigatéria, exercendo sua funcao
redistributiva e supletiva.

Il - Arcar com o financiamento, manutengao e desenvolvimento de todo sistema de ensino superior no pais.

IV - Estabelecer, em colaboragao com os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, competéncias e diretrizes para a
educacgéo infantil, o ensino fundamental e o ensino médio, que nortearao os curriculos e seus conteudos minimos,
de modo a assegurar formacgao basica comum.

V - Assegurar processo nacional de avaliagdo do rendimento escolar no ensino fundamental, médio e superior, em
colaboragao com os sistemas de ensino, objetivando a definicao de prioridades e a melhoria da qualidade do
ensino.

Sao corretas as seguintes alternativas:

a)l, llelll.

b) II, lll e IV.
c)l,llleV.
d)l,lleV.
e)l,1I,IVeV.

Considerando as metas e estratégias previstas no PNE (Lei n. 13.005/14) para valorizagao dos profissionais da
educacao, pode-se afirmar que:

| - Esta prevista a valorizacao dos (as) profissionais do magistério das redes publicas de educagéo basica de forma a
equiparar seu rendimento médio ao dos (as) demais profissionais com escolaridade equivalente, até o final do sexto
ano de vigéncia do mesmo.

[I- Indica-se a constituicdo de um férum permanente para acompanhamento da atualizagédo progressiva do valor do
piso salarial nacional para os profissionais do magistério publico da educagéo basica.

[l — Estéa previsto a implantagao de planos de Carreira para os (as) profissionais do magistério das redes publicas de
educacéo basica, com implantagédo gradual do cumprimento da jornada de trabalho em um Unico estabelecimento
escolar.

IV — Sera preciso também ampliar a assisténcia financeira especifica da Unido aos entes federados para
implementacao de politicas de valorizagdo dos (as) profissionais do magistério, em particular o piso salarial nacional
profissional.

Sao corretas as seguintes afirmacdes:

a)l, llelll.
b)II, Il e IV.
c)lllelV.

d) 1L 1, e IV.
e)llelV.
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Conhecimentos Especificos

Muitas organizagbes atuais possuem equipes de trabalho que mesclam varias geracdes de trabalhadores,
desde os Baby boomers, geragcéo X, Y e os milénios. Isto tem acentuado os conflitos e a dificuldade de manter uma
cultura organizacional unificada. Isto porque a cultura organizacional tem componentes, elementos e formas de
organizagao que sao diferentemente expressados e compreendidos por cada grupo de colaboradores na empresa.
Considerando a perspectiva de cultura e conflito organizacional analise as afirmacgdes abaixo e selecione a
alternativa correta.

| — S&o componentes da cultura organizacional: artefatos, valores compartilhados e pressuposigcdes basicas.

Il — A organizagdo informal que existe dentro da empresa ndo pode ser considerada como parte da sua cultura
organizacional.

lll - Nos estudos organizacionais uma analogia que fez sucesso foi o chamado Modelo Iceberg, pois indica que a
cultura da organizagéo se encontra na parte visivel do iceberg e a cultura das pessoas na parte submersa do
iceberg ndo fazendo parte do universo organizacional.

IV — Mitos, crengas, rituais, cerimdnias, herois, simbolos s&o alguns elementos da cultura organizacional.

V- Na formacéo da cultura organizacional ndo ocorre inter-relacionamento entre as dimensodes psicoldgica, cultural
e institucional, pois o que forma a cultura organizacional é a dimensao institucional na mescla das geragdes de
trabalhadores.

VI- Absenteismo e Stress sdo consequéncias disfuncionais dos conflitos inadequadamente gerenciados nas
organizagdes, enquanto inovagéo e criatividade sdo consequéncias funcionais.

a) Apenas as alternativas |, Il e V estao corretas.

b) Apenas as alternativas |, IV e VI estédo corretas.
c) Apenas as alternativas I, lll e IV estéo corretas.
d) Apenas as alternativas lll, IV e VI estao corretas.
e) Apenas as alternativas |, lll, V, VI estao corretas.

A comunicagdo organizacional na atualidade assume diferentes formas e, parte do sucesso empresarial
depende deste desdobramento de informagbes para o publico interno e externo da organizagdo. Portanto, as
organizagbes tém adotado a Gestdo da Politica de Comunicagdo, a qual na organizagao publica deve prezar por:

a) Conciliar os impactos negativos causados pelas novas tecnologias de informagdo e comunicagédo (TICs) na
imagem da organizagéo evitando o uso de canais de comunicagdo aberta e de via dupla, como o Facebook,
whatsapp, Instagram.

b) Promover processos de transmissdo e assimilacdo de conhecimentos compartilhados para toda a sociedade
numa politica unilateral de informacgao repassada.

¢) Mediar os interesses da organizagédo e a opinido publica direcionando conteido adequado de informagao para
mostrar suas acgdes de responsabilidade social evitando que ocorra discussao publica sobre suas decisoes.

d) Uma comunicacdo democratica e transparente com compartilhamento de conhecimento e metas da organizagéo
resultando em um conjunto de atividades que legitima a organizagao por ouvir seus stakeholders.

e) Criar estruturas formais de comunicagdo, rigidas e hierarquicas para evitar problemas na comunicagéo
organizacional.
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O Guide to the Project Management Body of Knowledge (Guia para o conjunto de conhecimentos de
gerenciamentos de projetos) foi um divisor de aguas na histéria da gestdo de projetos. Conhecido como PMBOK foi
publicado pelo Project Management Institute (PMI) através do comité de padronizagdo do PMI. Sua abordagem inclui
0s principais pontos para a gestao de projetos dispostos numa visdo de melhores praticas. Sobre gerenciamentos de
projetos escolha a alternativa INCORRETA:

a) O gerenciamento de um projeto € a aplicagdo de habilidades, conhecimentos, ferramentas e técnicas nas atividades
da organizagdo com o objetivo de alcangar metas pré-definidas.

b) O gerenciamento de projetos pode ser elaborado em cinco fases: iniciagdo, planejamento, execugdo, monitoramento
e controle, e, encerramento.

c) A analise de viabilidade é uma das partes do projeto e envolve viabilidade técnica, econémica, financeira, gerencial,
social e ecoldgica.

d) Independentemente da razdo de um projeto, deve-se avaliar a prioridade deste e a forma como se encaixa no
Planejamento Estratégico da Organizagao, exceto se for um projeto de responsabilidade social corporativa.

e) Gerenciamento de projetos € uma competéncia estratégica para organizagbes, permitindo com que elas unam os
resultados dos projetos com os objetivos do negécio, tornando-se mais competitivas nos mercados.

A Agenda Ambiental na Administragdo Publica (A3P) é um programa do Ministério do Meio Ambiente que objetiva
estimular os 6rgéos publicos do pais a implementarem praticas de sustentabilidade. O Programa A3P tem adeséo
voluntaria e se destina aos 6rgédos publicos das trés instancias: federal, estadual e municipal. A adogdo da A3P
demonstra a preocupagao do 6rgao em:

a) Cumprir com um regulamento federal para evitar sangdes.

b) Justificar os gastos, pois compra materiais reciclados que sdo mais caros.

c) Promover a preservagdo do meio ambiente e a eficiéncia na atividade publica.

d) Diminuir a burocracia relacionado a compras publicas.

e) Atender aos principios de transparéncia na gestdo publica que fazem parta da Responsabilidade Social Corporativa

No ambito da Cupula sobre Desenvolvimento Sustentavel a Organizagao das Nagdes Unidas (ONU), em 2015,
criou os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) para atender as areas ambiental, social, econdmica e
institucional. Estes ODS ficaram conhecidos como os ‘objetivos do milénio’. Alinhado aos ODS estd o conceito de
responsabilidade socioambiental corporativa que pode ser entendido como:

a) O compromisso publico organizacional de implementagdo de processos produtivos, comerciais e gerenciais
baseados em relagdes éticas, transparentes e solidarias da empresa com seus stakeholders e pelo estabelecimento
de metas empresariais compativeis com a sustentabilidade da sociedade.

b) As agdes empresariais para atendimento das necessidades do presente sem comprometer a possibilidade de que as
préximas geragdes possam atender as necessidades futuras da empresa.

c) A influéncia do entorno da empresa sobre a agcao gerencial, sendo um modelo de gestao pautado na realidade do
mercado competitivo e globalizado cuja sobrevivéncia empresarial depende dos ODS.

d) Uma filosofia empresarial que pauta as agdes tomadas buscando refletir fundamentos morais, valores sociais e
historicos dos tomadores de decisdo nas metas empresariais sobre as demandas do mundo.

e) Um modelo de negdcios baseado em valor social, atualmente conhecido por Empresas tipo B, ou seja, as que aliam
o lucro aos beneficios socioambientais e vendem solugbes para o bem comum.
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Sobre as fun¢des do administrador, avalie as afirmacgdes abaixo e julgue as que estejam corretas assinalando
uma das alternativas.

I- Organizagao refere-se a atribuir responsabilidade pelo cumprimento da tarefa.

Il- Organizar refere-se a designar tarefas e agrupa-las em departamentos, centralizar autoridade e alocar recursos
por toda a organizagao.

Ill- Planejar significa definir metas para o desempenho organizacional futuro e decidir sobre as tarefas e o uso de
recursos necessarios para atingi-las.

IV— Controlar significa monitorar as atividades dos funcionarios, determinar se a organizacao esta na diregao de suas
metas e fazer os ajustes quando houver necessidade.

V- Uma ferramenta muito utilizada nas atividades de controle é o Balanced Scorecard.

a) Apenas as alternativas |, Il, lll e V estdo corretas.

b) Apenas as alternativas |, Il, IV e V estdo corretas.

c) Apenas as alternativas I, Il, lll e IV estao corretas.
d) Apenas as alternativas |, lll, IV e V estao corretas.
e) Estao corretas as alternativas I, II, lll, IV e V.

A estrutura organizacional refere-se ao quadro de referéncia pelo qual a organizagdo define como suas
atividades sao divididas, geralmente retratada por meio do organograma. Sobre isto, € INCORRETO afirmar que:

a) O organograma delineia a cadeia de comando, indica as tarefas departamentais e como elas se ajustam e
asseguram a ordem ldgica para a organizagao.

b) A divisdo de trabalho representa o grau em que as fungdes da organizagdo séo subdivididas em tarefas
separadas.

¢) Amplitude administrativa corresponde ao nimero de subordinados que se reportam a um supervisor.

d) A autoridade é investida de posigdes organizacionais, nao de pessoas.

e) O principio escalar refere-se a uma linha ndo definida de autoridade na organizagdo que envolve todos os
funcionarios.

Cada vez mais, as organizagdes passam pelo desafio de integrar seus processos as novas tecnologias,
garantindo maior eficiéncia e eficacia as suas atividades. Considerando as inovagdes nos processos organizacionais,
avalie as afirmativas abaixo, assinalando a alternativa INCORRETA face as atuais mudangas no contexto de
trabalho:

a) Novas tecnologias sado certezas de melhorias nos processos de mudanga organizacional.

b) As mudangas organizacionais atuais implicam em multiplos mecanismos de cooperagéo horizontal.

¢) Modelos de ligagao horizontal indicam uma abordagem para produzir mudangas que enfatizam o desenvolvimento
compartilhado de inovagdes entre varios departamentos.

d) Inovagdo aberta amplia a busca e comercializagdo de novas ideias para além dos limites da organizagéo.

e) Equipes temporarias e de ciclo rapido costumam trabalhar com prazos muito estritos, sendo provida por alto nivel
de recursos e delegacao de autoridade.

Treinamento e Desenvolvimento consistem em uma importante abordagem para buscar ganhos de produtividade
nas organizagdes. Considerando a realidade do setor publico e a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal,
avalie as seguintes afirmagdes e julgue as que estejam corretas assinalando uma das alternativas.

I- Busca-se melhoria da eficiéncia, eficacia e qualidade dos servigos publicos prestados ao cidadao.

II- Tem como objetivo desenvolvimento pontual do servidor publico.

Ill—- Prioriza adequagao das competéncias requeridas dos servidores aos objetivos das instituigdes, tendo como
referéncia o plano quinquenal.

IV— Respeita-se a racionalizagao e efetividade dos gastos com capacitagao.

a) I, Il e lll estdo corretas. b) I, Il e IV estéo corretas. c) I, lll e IV estdo corretas.
d) | e IV estéo corretas. e)l, 1,1l elV.
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As atividades relacionadas ao planejamento de recursos humanos representam um levantamento das
necessidades de pessoal e a combinagdo projetada de individuos com as vagas de emprego. Correspondem a
atividades da area, EXCETO:

a) Um processo sistematico de reunir e interpretar as informacgdes sobre os deveres essenciais, tarefas e
responsabilidades do cargo.

Levantamento de todas as informacgoes pertinentes e realistas sobre o trabalho e a organizagéo.

Monitoramento do posicionamento de mercado e desempenho econdémico.

Realizagao de seleg¢ao para identificacdo dos candidatos mais adequados aos cargos requeridos.

Desenvolvimento de atividades de monitoramento do desempenho dos colaboradores.

b
c
d
e

~— — ~— —

Considere as afirmativas a seguir sobre teoria dos stakeholders:

I- A teoria dos stakeholders possibilita que se reconheca a influéncia de cada grupo de interesse sobre a
organizagao.

II- A teoria dos stakeholders permite uma leitura das pressdes sociais em torno dos objetivos da organizagéo.

llI- As perspectivas dos stakeholders sédo conflitantes com a dos shareholders, ndo sendo possivel conciliar.

Indique a alternativa correta:

a) Apenas a alternativa | esta correta.
b) Estéo corretas | e Il

c) Estéo corretas | e lll.

d) Estao corretas Il e ll.

e) Estdo corretas |, Il e 11

Segundo dados do Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI), a Universidade Federal de Campina
Grande foi a segunda universidade no Brasil com maior nimero de registro de patentes em 2017, com 70 depositos.
Entre os tipos de protecao de propriedade intelectual, assinale a alternativa que melhor se aplica aos casos protegao
a objetos de uso pratico, suscetiveis de aplicagdo industrial, que apresente nova forma ou disposigado, envolvendo
ato inventivo e que resulte em melhoria funcional no seu uso ou em sua fabricagéo:

a) Patente de invengéao b) Patente modelo de utilidade ¢) Marca
d) Programa de computador e) Desenho industrial

Para se manterem competitivas, muitas empresas investem em inovagdo tecnolégica em seu processo
produtivo. O processo que envolve a exploragdo de produtos ou servigos protegidos por patentes ou que passaram
pelo registro de marca, pactuando que a instituicao/pesquisador detentor da tecnologia permite que a mesma seja
explorada por terceiros, sem transferéncia do direito de propriedade intelectual, corresponde a:

a) Joint venture.

b) Desenho industrial.

c) Pedido de patente.

d) Cessao de tecnologia.
e) Licenciamento.

Considerando o valor presente liquido (VPL), a taxa interna de retorno (TIR) e a taxa minima de atratividade
(TMA) em processo de analise de fluxo de caixa de projetos para verificar a viabilidade financeira de um
investimento, um Administrador devera classificar os projetos como economicamente viavel se:

a) O VPL for positivo e a TIR maior que a TMA.

b) O VPL for menor que zero e a TIR igual a TMA.

c¢) O VLP for maior que 1 (um) e a TIR maior que a TMA.
d) O VPL for maior que 0 (zero) e a TIR menor que a TMA.
e) O VPL for menor que 0 (zero) e a TIR maior que a TMA.
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Se for aplicado um capital de $15.000,00 em um investimento durante 60 dias, a uma taxa de juro mensal
composto de 2%, qual sera o montante produzido ao final deste periodo?

a) $14.417,53 b) $15.606,00 c) $15.300,00 d) $21.600,00 e) $15.612,12

Dentre diversos aspectos, os principios do orgamento publico estabelecem que:

a) O Executivo podera realizar qualquer operacéo de receita e de despesa sem prévia autorizagédo Legislativa, em
qualquer momento.

b) O Executivo Federal podera elaborar e manter mais de um orgamento anual para um dado exercicio financeiro,
isso representa o conceito multi orcamentario.

c) A lei orgcamentaria devera conter apenas matéria orcamentaria ou financeira referente a previsdo da receita e a
fixagdo da despesa, disso, podera apresentar dispositivos estranhos além destes.

d) Os valores das receitas e das despesas devem aparecer no orgamento em seus valores liquidos, apds suas
deducodes.

e) Nenhuma receita geral podera ser reservada ou comprometida para atender a certo gasto especifico.

A classificagdo € uma importante metodologia para facilitar a administragdo de materiais nas empresas. Sao
métodos de classificagdo de materiais:

a) Cartdo Kanban e Inventario Geral.
b) Cartdo Kanban e Classificagdo XYZ.
c) Método PEPS e UEPS.

d) Classificagdo XYZ e Curva ABC.

e) Inventéario Geral e Curva ABC.

O consumo previsto de um item é de 12.000 unidades por ano. Como existe uma margem de erro da previséo, o
gestor de estoque decidiu estabelecer um nivel de estoque de seguranca de 30% em relagdo a quantidade média
mensal consumida. Considerando esta decisdo do gestor, qual deve ser o tamanho do estoque de seguranga?

a) 3.600 unidades. b) 300 unidades. c) 12.300 unidades.
d) 360 unidades. e) 1.300 unidades.

Para a contratacdo de empresas por 6rgdo publicos visando a aquisicdo de bens ou servigos podem ser
utilizadas diferentes modalidades de licitagdo. Segundo a Lei n° 8.666/1993, a modalidade de licitagdo que deve ser
utilizada para aquisicdo de bens ou servigos (ndo se tratando de obras e servigos de engenharia), na faixa de valor
até R$ 650 mil, é:

a) Tomada de Preco. b) Concorréncia. c) Convite. d) Concurso. e) Leildo.

Os métodos de previsdo de consumo sao muito utilizados para auxiliar a administragdo de materiais a determinar
as quantidades que devem ser compradas e/ou mantidas em estoque. Neste sentido, um dos métodos de previsao
de consumo obtém a previsdo para o proximo periodo mediante a corregdo do erro da previsdo anterior, utilizando
um coeficiente de ajuste, também chamado de constante de amortizagdo ou suavizagéo, cujo valor € compreendido
entre 0 e 1. Este método é denominado:

a) Método da Média Aritmética.

b) Método da Média Ponderada.

c) Método da Média com Suavizagcdo Exponencial.
d) Método do Ultimo Periodo.

e) Método da Média dos Minimos Quadrados.
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